
ANNUAL
REPORT

2022



OIER LIZARAZU
President 

We are facing an increasingly complex and extremely volatile scenar-
io which, as an organisation, forces us to strengthen our capacity to 
adapt and respond in an agile way. 

Once again this year, true to our mission and thanks to the steps we 
have taken to create a solid cooperative, we have continued to gen-
erate employment, reaching a total of 5,619 staff. These people repre-
sent the true ambassadors of a shared project. 

We are firmly convinced that a robust and competitive socio-busi-
ness project must continue to take shape to meet the challenges of 
the future. Therefore, we will continue to work on various strategic 
projects in the institutional and business spheres. We aim to keep 
taking firm steps towards the development of our cooperative expe-
rience in Europe. 

Once again, we confirm our adherence to the Global Compact and 
our unwavering commitment to its principles. We are proud to be 
part of the Global Compact network because we are aware that the 
Compact represents a fundamental guide to advance in the sustain-
ability commitments with which we feel closely linked. 

I would like to take this opportunity to thank all the people who 
make up Orona for their participation and involvement. I encourage 
you to continue contributing to our project; your commitment will 
be key to continue building our future. 

Best wishes.
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OIER LIZARAZU
Président

Nous nous trouvons dans un scénario de plus en plus complexe et 
extrêmement volatile qui nous nous oblige, en tant qu’entreprise, à 
intensifier nos capacités d’adaptation et de réponse en souplesse. 

Cette année, une nouvelle fois, fidèles à notre raison d’être et grâce à 
nos avancées pour générer une coopérative solide, nous avons conti-
nué à générer de l’emploi, atteignant ainsi les 5 619 employés qui 
constituent les véritables ambassadeurs d’un projet partagé. 

Nous sommes convaincus qu’il est indispensable de continuer à 
élaborer un projet d’entrepreneuriat social solide et compétitif pour 
faire face aux défis du futur avec force. Pour y parvenir, nous conti-
nuerons à travailler dans les différents projets stratégiques du do-
maine institutionnel et de l’entreprise, afin de continuer à avancer 
avec assurance dans le développement de notre expérience coopé-
rative en Europe. 

Nous ratifions notre adhésion au Pacte Mondial et notre ferme en-
gagement avec les principes dont il fait la promotion. Nous sommes 
fiers de notre appartenance au réseau du Pacte Mondial, conscients 
que celui-ci constitue un guide fondamental pour avancer dans les 
engagements de durabilité avec lesquels nous nous considérons 
étroitement liés. 

Je saisi cette occasion pour remercier toutes les personnes qui for-
ment Orona pour leur participation et leur implication. Je vous en-
courage à poursuivre votre apport dans notre projet, votre engage-
ment sera fondamental pour continuer à construire notre avenir. 

Bien à vous.



CIC ORONA

“A robust and competitive socio-business 
project must continue to take shape to meet 

the challenges of the future”
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OIER LIZARAZU
Voorzitter 

We zijn getuige van een steeds complexer en 
uiterst vluchtig scenario dat ons als organisa-
tie dwingt om ons aanpassings- en reactie-
vermogen op een agile manier te vergroten. 

Ook dit jaar hebben wij, in overeenstemming 
met onze bestaansreden en dankzij de stap-
pen die wij hebben ondernomen om een so-
lide coöperatie tot stand te brengen, de werk-
gelegenheid voortgezet en in totaal 5.619 
mensen bereikt die de ware ambassadeurs 
zijn van een gemeenschappelijk project. 

We zijn ervan overtuigd dat het essentieel is 
om verder vorm te geven aan een robuust 
en competitief socio-business project om 
toekomstige uitdagingen stevig aan te gaan. 
Daarom zullen wij blijven werken aan de ver-
schillende strategische projecten op instituti-
oneel en zakelijk gebied. 

Wij bekrachtigen onze naleving van het 
Global Compact en onze vaste inzet voor de 
principes die het verdedigt. We zijn er trots 
op deel uit te maken van het Global Com-
pact-netwerk in de mate dat we ons ervan 
bewust zijn dat de Compact een fundamen-
tele gids vormt voor vooruitgang in de duur-
zaamheidstoezeggingen waarmee we ons 
nauw verbonden voelen. 

Ik wil deze gelegenheid aangrijpen om alle 
mensen die deel uitmaken van Orona te be-
danken voor hun deelname en betrokken-
heid. Ik moedig u aan om te blijven bijdragen 
aan ons project, uw inzet zal de sleutel zijn 
om verder te bouwen aan onze toekomst. 

Met hartelijke groeten.

OIER LIZARAZU
Styreformann 

Vi står overfor en ekstremt ustabil situasjon 
som daglig blir mer komplisert, og som tvin-
ger organisasjonen vår til å maksimere tilpas-
ningsdyktigheten vår og evnen til å reagere 
raskt og smidig. 

I enda et år har vi fortsatt arbeidet for å opp-
fylle bedriftens hovedformål, og takket være 
tiltakene vi har iverksatt for å skape en sterk 
og stabil organisasjon, har vi fortsatt skapt 
nye arbeidsplasser. Vi har nå 5619 medarbei-
dere, som er de beste ambassadørene for 
vårt felles prosjekt. 

Vi er overbeviste om at det er helt nødven-
dig å fortsette utviklingen av et solid og kon-
kurransedyktig forretningspartnerskap for å 
kunne takle fremtidens utfordringer på en 
god måte. For å oppnå dette fortsetter vi ar-
beidet med de ulike strategiske prosjektene 
på de institusjons- og forretningsrelaterte 
områdene, der formålet er å fortsette den 
gode fremdriften med å utvikle samarbeids-
prosjektet vårt i Europa. 

Vi stadfester vårt medlemskap i FNs Global 
Compact og binder oss til å følge prinsippe-
ne den angir. Vi er stolte over å være en del 
av Global Compact-nettverket, siden vi vet 
at dette initiativet gir grunnleggende ret-
ningslinjer for det videre arbeidet med bæ-
rekraftforpliktelsene våre, som er svært viktig 
for oss. 

Jeg vil benytte denne anledningen til å takke 
alle i Orona for deres deltakelse og engasje-
ment. Jeg oppfordrer dere til å fortsatt bidra 
til prosjektet vårt – deres engasjement er av-
gjørende for å fortsette å bygge fremtiden 
vår. 

En hjertelig hilsen til alle.

OIER LIZARAZU
Prezes

Jesteśmy świadkami coraz bardziej złożo-
nego i zmieniającego się scenariusza, który 
zmusza nas jako organizację do rozwijania 
naszej zdolności do przystosowania się i szyb-
kiego reagowania. 

Istniejemy kolejny rok i dzięki krokom, które 
podjęliśmy w celu stworzenia silnej koope-
ratywy, mogliśmy kontynuować zatrudnie-
nie aż do osiągnięcia liczby 5619 osób, które 
są prawdziwymi ambasadorami wspólnego 
projektu. 

Jesteśmy przekonani, że konieczne jest dal-
sze kształtowanie solidnego i konkurencyj-
nego projektu społeczno-biznesowego, aby 
móc stawić czoła przyszłym wyzwaniom. 
Dlatego też będziemy nadal pracować nad 
różnymi projektami strategicznymi w sferze 
instytucjonalnej i biznesowej, aby móc podej-
mować zdecydowane kroki w rozwoju nasze-
go doświadczenia w zakresie współpracy w 
Europie. 

Potwierdzamy nasze przystąpienie do Glo-
bal Compact i nasze silne zaangażowanie w 
przestrzeganie zawartych w nim zasad. Jeste-
śmy dumni z przynależności do sieci Global 
Compact, ponieważ zdajemy sobie sprawę, 
że stanowi ona fundamentalny przewodnik 
pozwalający osiągać postępy w realizacji zo-
bowiązań dotyczących zrównoważonego roz-
woju, z którymi czujemy się ściśle związani. 

Korzystając z okazji, chciałbym podziękować 
wszystkim osobom tworzącym firmę Orona 
za ich udział i zaangażowanie. Zachęcam Was 
do dalszego współtworzenia naszego projek-
tu. Wasze zaangażowanie będzie kluczowe 
dla dalszego budowania naszej przyszłości. 

Z poważaniem.



AITOR AZKARATE 
Managing Director

We are witnessing an ever more complex and unstable context that-
forces companies to develop their adaptability and problem-solving 
competence in the nimblest way possible.

Against this background of uncertainty, Orona’s socio-business project 
continues to consolidate in Europe and maintains a determined course 
to be present in the group of leading companies in the European lift-
ing sector. In this demanding European market, our organisation is im-
mersed in developing important strategic projects aimed at continuing 
to maintain our leadership positions. 

The drive and efforts of a team of more than 5,619 people have once 
again been key to achieving, in a complex socio-economic context, re-
cord sales of €896 million and EBITDA of €128 million, exceeding the 
forecasts and on track with the Orona EU 2030 project.

We are in an era of unprecedented disruption driven by innovation and 
sustainability. Orona Ideo is still the leading example of our innovation 
model and a central pillar to our socio-business project. Likewise, Orona 
Fundazioa is a clear expression of openness and cooperation with our 
immediate environment. We innovate responsibly to bring us closer to 
a more sustainable future, to contribute with our commitment to the 
United Nations 2030 Agenda and its Sustainable Development Goals 
(SDGs). 

Finally, I would like to take this opportunity to reiterate my thanks to the 
entire Orona team for their participation and efforts. We are aware of 
the important transformations ahead of us, but we face the future with 
full confidence in the course set by the Orona EU 2030 project and in 
the strength of our socio-business project. 

All the best.
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Managing 
Director’s message
COMMITTED TO COMPETITIVENESS 
TO UPHOLD OUR POSITION IN EUROPE

AITOR AZKARATE 
Directeur Général

Nous nous trouvons dans un contexte de plus en plus complexe et no-
tamment extrêmement changeant et volatile qui oblige les entreprises 
à intensifi er leurs capacités d’adaptation et de résolution de sujets en 
souplesse.

Dans ce contexte d’incertitude, le projet d’entrepreneuriat social d’Oro-
na poursuit sa consolidation en Europe et tient le cap d’un pas ferme 
pour être présents dans le groupe des entreprises leaders dans le sec-
teur de l’élévation en Europe. Dans cette course européenne exigeante, 
notre société s’est lancée dans le développement d’importants projets 
stratégiques destinés à se maintenir dans les positions de leadership 
où elle se trouve. 

Au cours de l’année écoulée, une nouvelle fois, l’élan et l’effort d’une 
équipe formée par plus de 5 619 personnes ont été des éléments clés 
pour atteindre, dans un contexte socio-économique complexe, un 
chiffre d’affaires record de 896 millions d’euros et les 128 millions d’euros 
d’EBITDA, dépassant les prévisions et respectant l’itinéraire défini dans 
le projet Orona EU 2030.

Nous traversons une époque de disruption sans précédents, dynamisée 
par l’innovation et la durabilité. Orona Ideo se maintient dans sa posi-
tion de référent de notre modèle d’innovation et de pierre angulaire de 
notre projet d’entrepreneuriat-social. Orona Fundazioa est également 
un référent d’ouverture et de coopération avec notre environnement le 
plus proche. Nous innovons avec la responsabilité de nous rapprocher 
d’un avenir plus durable, afin de contribuer, par notre engagement, à 
l’Agenda 2030 des Nations Unie et à ses Objectifs de Développement 
Durable (ODS). 

Finalement, je profite de ces quelques lignes pour réitérer mes remer-
ciements à toute l’équipe d’Orona pour sa participation et son effort. 
Conscients des importantes transformations qui nous attendent, nous 
faisons face à l’avenir en toute confiance dans le cap fixé par le projet 
Orona UE 2030 et avec la force de notre projet d’entrepreneuriat social. 

Je vous souhaite beaucoup de courage et de chance.



“We face the future with full confidence
in the course set by the Orona EU 2030 project

and in the strength of our socio-business project”
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AITOR AZKARATE 
Algemeen Directeur

Dagelijks zijn we getuige van steeds complexe-
re en vooral extreem veranderlijke en volatiele 
situaties. Die dwingen bedrijven hun vermo-
gen te versterken om zich aan te passen en 
problemen op een flexibele manier op te los-
sen.

In dit scenario van onzekerheid blijft het soci-
aal-zakelijke project van Orona consolideren in 
Europa en blijft het een vastberaden koers vol-
gen om aanwezig te zijn in de groep van toon-
aangevende bedrijven in de Europese hijssec-
tor. In deze veeleisende Europese race is onze 
organisatie ondergedompeld in de ontwikke-
ling van belangrijke strategische projecten om 
de behaalde leiderschapsposities te behouden. 

Ook dit jaar waren de gedrevenheid en de in-
spanningen van een team van meer dan 5.619 
mensen de sleutel tot het bereiken, in een 
complexe sociaal-economische context, recor-
domzet van 896 miljoen euro en een EBITDA 
van 128 miljoen euro, hoger dan verwacht en 
op schema met het Orona EU 2030-project.

We bevinden ons in een tijdperk van onge-
kende disruptie, gedreven door innovatie en 
duurzaamheid. Orona Ideo blijft de maxima-
le exponent van ons innovatiemodel en een 
kernpijler van ons socio-business project. Oro-
na Fundazioa is ook een duidelijk voorbeeld 
van openheid en samenwerking met onze 
directe omgeving. Wij innoveren vanuit de ver-
antwoordelijkheid om naar een duurzamere 
toekomst toe te werken, met als doel om met 
onze inzet bij te dragen aan de agenda van 
de Verenigde Naties voor 2030 en de bijbeho-
rende duurzame ontwikkelingsdoelstellingen 
(SDG’s). 

Tot slot wil ik van deze gelegenheid gebruik 
maken om het hele Orona-team nogmaals 
te bedanken voor hun deelname en inspan-
ningen. In het besef van de belangrijke veran-
deringen die voor ons liggen, zien we de toe-
komst met het volste vertrouwen tegemoet in 
de koers die het EU 2030-project Orona heeft 
uitgezet en in de kracht van ons sociaal-econo-
mische project. 

Hartelijke groet en veel succes.

AITOR AZKARATE 
Administrerende Direktør 

Vi opplever en stadig mer kompleks og skiften-
de hverdag som tvinger bedriftene til å imple-
mentere fleksible strategier for økt tilpasnings-
dyktighet og mer effektiv problemløsning.

Under disse usikre forholdene har innføringen 
av Oronas prosjekt for forretningspartnerskap 
i Europa fortsatt, og vi er på stødig kurs for å 
innta en plass blant de ledende selskapene i 
den europeiske sektoren for løfteutstyr. I den-
ne krevende konkurransen på europeisk nivå 
er organisasjonen vår engasjert i utviklingen av 
viktige stategiske prosjekter, der målet er å iva-
reta lederposisjonene vi har oppnådd. 

I enda et år har idéene og innsatsen fra våre 
5619 medarbeidere vært avgjørende for at vi 
har kunnet oppnå et rekordomsetning på 896 
millioner euro og EBITDA på 128 millioner euro, 
noe som overgår prognosene og er i rute med 
Orona EU 2030-prosjektet.

Vi er i en tid med forstyrrelser av hittil ukjente di-
mensjoner, drevet av innovasjon og bærekraft. 
Orona Ideo er fortsatt den største eksponenten 
for innovasjonsmodellen vår, og et kjernepunkt 
i prosjektet vårt for forretningspartnerskap. 
Orona Fundazioa er også et tydelig eksempel 
på åpenhet og samarbeid med nærmiljøet 
vårt. Vi innoverer på en måte som tar ansvar for 
en bærekraftig fremtid, der vi har som mål å bi-
dra ved å forplikte oss til FNs 2030-agenda og 
målene for bærekraftig utvikling (SDG) i denne. 

Til slutt vil jeg benytte anledningen til å igjen 
takke hele Orona-teamet for deres deltakelse 
og anstrengelser. Vi vet at vi har noen viktige 
omstillingsprosesser foran oss, men vi ser mot 
fremtiden med full tillit til veivalget vi har gjort 
i prosjektet Orona UE 2030 og til at prosjektet 
vårt for forretningspartnerskap er solid. 

Stå på og lykke til.

AITOR AZKARATE 
Dyrektor Generalny 

Zdajemy sobie sprawę z coraz bardziej złożonej, 
a przede wszystkim niezwykle zmiennej i nie-
stabilnej sytuacji, która zmusza przedsiębior-
stwa do rozwijania zdolności adaptacyjnych 
oraz umiejętności sprawnego rozwiązywania 
problemów. 

W tej niezwykle niepewnej sytuacji kontynu-
ujemy umacnianie pozycji projektu społeczno-
-biznesowegoy Orona w Europie i utrzymuje-
my zdecydowany kurs na bycie czołową firmą 
w europejskim sektorze dźwigowym. W tym 
wymagającym europejskim wyścigu nasza 
organizacja jest zaangażowana w rozwój waż-
nych projektów strategicznych, których celem 
jest utrzymanie osiągniętej przez nas pozycji 
lidera. 

Po raz kolejny w tym roku dążenie i wysiłki ze-
społu liczącego ponad 5619 osób były kluczem 
do osiągnięcia sprzedaży na poziomie rekor-
dowe obroty w wysokości 896 milionów euro i 
EBITDA w wysokości 128 milionów euro, prze-
kraczające prognozy i zgodne z założeniami 
projektu Orona EU 2030.

Działamy w czasach bezprecedensowych 
zmian napędzanych przez innowacje i zrów-
noważony rozwój. Orona Ideo pozostaje naj-
lepszą wykładnią naszego modelu innowacji i 
głównym filarem naszego projektu społeczno-
-biznesowego. Jednocześnie Orona Fundazioa 
to wyraźny przykład otwartości i współpracy z 
naszym najbliższym otoczeniem. Wprowadza-
my innowacje w odpowiedzialny sposób i z my-
ślą o zrównoważonej przyszłości, aby naszym 
zaangażowaniem przyczynić się do realizacji 
agendy ONZ 2030 i jej celów zrównoważonego 
rozwoju. 

Na koniec pragnę skorzystać z okazji, aby po-
nownie podziękować całemu zespołowi firmy 
Orona za jego wkład i wysiłki. Jesteśmy świa-
domi czekających nas ważnych przemian i sta-
wiamy czoła przyszłości z pełnym zaufaniem 
do kursu wyznaczonego przez projekt Orona 
EU 2030 oraz do siły naszego projektu społecz-
no-biznesowego. 

Pozdrawiam i życzę powodzenia.



Orona EU 2030 is a project focused on firmly consolidating our 
company at European level and aims to continue generating em-
ployment and exceeding 7,500 people and €1.2 billion in sales. 

In 2022, we completed the fourth year of our roadmap, CIC 19-22 (Co-
operative Consolidation of the Orona model and International Con-
solidation, Competitiveness and Innovation) to become an Orona 
benchmark in the sector in Europe. This is a fundamental cycle in 
our socio-business experience and throughout the year we contin-
ued with important initiatives in each of the 3 vectors that form it. 

As the fifth largest European vertical lift operator and one of the top 
10 global manufacturers in the lifting sector, we are capable of pro-
viding all types of sustainable vertical lift solutions to all market sec-
tors. We have two production plants that allow us to be the leader in 
production capacity for complete equipment in Europe. 

Our commitment, customer focus and strategic position have al-
lowed us to develop our operations successfully thanks to a diversi-
fied presence in businesses and markets.

CIC (CONSOLIDATION OF ORONA’S COOPERATIVE
MODEL, INTERNATIONAL CONSOLIDATION, AND
COMPETITIVENESS AND INNOVATION)

EN FR

6

ANNUAL REPORT 2022

Progressing towards 
a fully consolidated 
Orona EU

Orona UE 2030 est un projet visant à consolider fermement notre 
société en Europe, dont l’objectif est de continuer à générer de 
l’emploi et de dépasser les 7 500 personnes et 1,2 milliards d’euros 
de chiffre d’affaires. 

En 2022, nous avons clôturé le quatrième exercice de notre feuille 
de route CIC 19-22 (Consolidation Coopérative du modèle Orona et 
Consolidation Internationale, Compétitivité et Innovation) pour une 
Orona référent européen dans le secteur. Nous traversons un cycle 
essentiel dans notre expérience d’entrepreneuriat social et au cours 
de cet exercice, nous avons poursuivi d’importantes initiatives dans 
chacun des 3 vecteurs qui le composent. 

Positionnés comme cinquième opérateur européen dans l’éléva-
tion verticale et parmi les 10 premiers fabricants mondiaux dans le 
secteur de l’élévation, nous pouvons fournir tous types de solutions 
dans l’élévation verticale durable quel que soit le segment de mar-
ché. En effet, nous disposons de deux sites de production qui nous 
permettent de nous positionner comme leaders en capacité de pro-
duction d’appareils complets en Europe. 

Nous avons été en mesure de développer notre activité avec succès 
grâce à l’engagement conjoint, à l’orientation client et à notre po-
sition stratégique qui a entrainé une présence diversifiée dans les 
affaires et les marchés.



CIC 2019-2022 ROADMAP TOWARDS ORONA EU 2030
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Orona EU 2030 is een project om ons bedrijf 
op Europees niveau stevig te consolideren 
en heeft als doel werkgelegenheid te blijven 
genereren en meer dan 7.500 mensen en 1,2 
miljard euro omzet te realiseren. 

In 2022 hebben we het vierde jaar van onze 
routekaart, CIC 19-22 (Coöperatieve Conso-
lidatie van het Orona-model en Internatio-
nale Consolidatie, Concurrentievermogen 
en Innovatie) naar een benchmark voor de 
Orona-sector in Europa afgerond. Dit is een 
fundamentele cyclus in onze sociaal-econo-
mische ervaring en gedurende het jaar zijn 
wij doorgegaan met belangrijke initiatieven 
in elk van de 3 vectoren die er deel van uit-
maken. 

Als de vijfde grootste exploitant van verticale 
liften in Europa en een van de top 10 liftfabri-
kanten ter wereld, zijn wij in staat alle soorten 
duurzame verticale liftoplossingen te bieden 
aan alle marktsegmenten. Daartoe beschik-
ken wij over twee productiefaciliteiten die 
ons in staat stellen de leider te zijn in de pro-
ductiecapaciteit voor complete toestellen in 
Europa. 

We hebben onze activiteit met succes kun-
nen ontwikkelen dankzij onze gemeen-
schappelijke inzet, klantgerichtheid en onze 
strategische positie die ons in staat heeft ge-
steld om een gediversifieerde aanwezigheid 
in bedrijven en markten te hebben.

Orona UE 2030 er et prosjekt for å trygt 
konsolidere og forankre selskapet vårt på 
europeisk nivå, der målet er å fortsatt skape 
arbeidsplasser og overstige 7500 ansatte og 
1200 millioner euro i salg. 

I 2022 avsluttet vi det fjerde og siste året av 
veikartet CIC 19–22 (Orona-modellen for kon-
solidering av samarbeid og internasjonal 
konsolidering, konkurranseevne og innova-
sjon) for å gjøre Orona til en referansebedrift i 
bransjen i Europa. Vi står overfor en avgjøren-
de periode i forretningspartnerskapet vårt, 
og i løpet av året har vi fortsatt med viktige 
initiativer på alle de 3 områdene det omfatter. 

Vi er den femte største europeiske aktøren 
innen vertikalt løfteutstyr og en av de 10 stør-
ste produsentene i verden innen løfteutstyr, 
og vi kan levere alle typer bærekraftige verti-
kale heisløsninger til alle segmenter av mar-
kedet. Til dette har vi to produksjonsanlegg, 
hvilket gjør oss ledende innen produksjons-
kapasitet for komplette løsninger i Europa. 

Takket være felles engasjement, fokus på 
kunden og den strategiske posisjoneringen 
vår, har vi vært i stand til å utvikle virksom-
heten vår på en vellykket måte og oppnå en 
diversifisert tilstedeværelse i ulike bransjer og 
markeder.

Orona EU 2030 jest projektem mającym na 
celu umocnienie naszej firmy na poziomie 
europejskim i stawia sobie za cel dalsze ge-
nerowanie zatrudnienia i przekroczenie licz-
by 7500 osób oraz 1,2 mld euro sprzedaży. 

W 2022 r. zakończyliśmy czwarty rok naszej 
ścieżki CIC 19-22 (Wzmocnienie kooperacyjne 
modelu Orona i Wzmocnienie pozycji mię-
dzynarodowej, Konkurencyjność i Innowa-
cja), której celem jest uczynienie firmy Orona 
punktem odniesienia dla branży w Europie. 
Jest to podstawowy cykl w naszym doświad-
czeniu społeczno-biznesowym i w tym roku 
kontynuowaliśmy ważne inicjatywy w każ-
dym z trzech tworzących go filarów. 

Jako piąty co do wielkości operator dźwigów 
pionowych w Europie i jeden z 10 najwięk-
szych producentów dźwigów na świecie je-
steśmy w stanie zapewnić wszystkie rodzaje 
zrównoważonych rozwiązań w zakresie dźwi-
gów pionowych dla wszystkich segmentów 
rynku. Dlatego posiadamy dwa zakłady pro-
dukcyjne, które pozwalają nam być liderem 
pod względem produkcji kompletnych urzą-
dzeń w Europie. 

Udało nam się z powodzeniem rozwinąć na-
szą działalność dzięki wspólnemu zaangażo-
waniu, orientacji na klienta oraz strategicznej 
pozycji, która pozwoliła nam na zróżnicowaną 
obecność w biznesie i na rynkach.



Our aim is to continue to provide social balance and employment in 
the environments in which we are present, thus promoting Orona’s 
cooperative project in an extremely competitive environment with 
a large presence of listed multinational companies. 

“Improving people’s connection by shortening distances” is a mission 
based on the essence of Orona with a double meaning; from a func-
tional point of view, reducing the distances of the world and on the 
other hand, from a human point of view, shortening distances with 
our customers, workers, suppliers and with society in general. 

Thanks to the outstanding commitment of the people who make up 
our socio-business project and the emphasis on service, more than 25 
million people reach their destinations every day thanks to our mobil-
ity solutions. 

Throughout 2022, we continued to strengthen and transmit values 
such as drive, proximity, meaningful innovation and community. 
These values, together with the cooperative principles that underpin 
our socio-business experience, make us different and unique in the 
market, as well as benchmark and competitive in the lifting sector.
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getting closer
WE BRING PEOPLE TOGETHER, WE SHORTEN DISTANCES

Dans un environnement hautement compétitif, avec une forte pré-
sence de multinationales cotées en bourse, notre objectif est de 
continuer à apporter de l’équilibre social et de l’emploi là où nous 
sommes présents, développant ainsi le projet coopératif d’Orona. 

« Améliorer la connexion des personnes en raccourcissant les distances 
» est un but basé sur l’essence d’Orona qui pourte un double sens ; du 
point de vue fonctionnel, en réduisant les distances du monde et par 
ailleurs, du point de vue humain, en raccourcissant les distances avec 
nos clients, travailleurs, organismes fournisseurs et avec la société en 
général. 

Grâce au formidable engagement des personnes qui forment notre 
projet d’entrepreneuriat social et à l’accent mis sur le service, ce sont 
25 millions d’usagers qui, chaque jour, arrivent à leur destination grâce 
à nos solutions de mobilité. 

En 2022, nous avons continué à intensifier et à transférer les valeurs 
d’engagement, de proximité et d’innovation pleine de sens et de la 
communauté. Ces valeurs, avec les principes coopératifs sur lesquels 
s’appuie notre expérience socio-entrepreneuriale, nous rendent diffé-
rents et uniques sur le marché, tout en étant une référence en même 
temps que compétitifs dans le secteur de l’élévation.



CIC CORPORATIVE CONSOLIDATION AND ORONA’S MODEL
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In een extreem concurrerende omgeving 
met een grote aanwezigheid van beursge-
noteerde multinationals is het ons doel om 
te blijven zorgen voor sociaal evenwicht en 
werkgelegenheid in de gebieden waar we 
aanwezig zijn, en zo het coöperatieve project 
van Orona te bevorderen. 

“De verbinding tussen mensen verbeteren 
door afstanden te verkorten” is een doelstel-
ling die is gebaseerd op de essentie van Orona 
met een dubbele betekenis; enerzijds vanuit 
functioneel oogpunt, de afstanden in de we-
reld verkorten en anderzijds vanuit menselijk 
oogpunt, de afstanden met onze klanten, 
werknemers, leveranciers en de maatschappij 
in het algemeen verkorten. 

Dankzij de buitengewone inzet van de men-
sen die deel uitmaken van ons socio-business 
project en de nadruk op service, bereiken 
meer dan 25 miljoen mensen dagelijks hun 
bestemming dankzij onze mobiliteitsoplos-
singen. 

In 2022 hebben we de waarden gedrevenheid, 
nabijheid, innovatie met betekenis en ge-
meenschap verder versterkt en uitgedragen. 
Deze waarden, samen met de coöperatieve 
principes waarop onze sociaal-zakelijke erva-
ring is gebaseerd, maken ons anders en uniek 
in de markt, evenals benchmarks en concur-
rerend in de hoogtesector.

I et ekstremt konkurranseutsatt miljø med 
en stor tilstedeværelse av børsnoterte multi-
nasjonale selskaper, er målet vårt å fortset-
te å tilby en sosial balanse og sysselsetting i 
lokalsamfunnene vi er en del av, og dermed 
også fremme Oronas samarbeidsprosjekt. 

«Å gi mennesker bedre kontakt med hver-
andre ved å forkorte avstander» er et mål ba-
sert på Oronas kjerneidé i dobbelt betydning; 
fra et funksjonelt synspunkt ved å redusere 
avstandene i verden, og på den andre siden 
fra et menneskelig synspunkt ved å forkorte 
avstander for våre kunder, medarbeidere, le-
verandørbedrifter og for samfunnet generelt. 

Takket være det enestående engasjementet 
fra menneskene som deltar i forretningspart-
nerskapet vårt og vektleggingen av tjenester, 
kan mer enn 25 millioner personer daglig 
komme seg dit de skal ved å bruke mobilitets-
løsningene våre. 

I 2022 fortsatte vi arbeidet med å fremme og 
innføre verdiene drivkraft, nærhet, fornuftig 
innovasjon og fellesskap. Sammen med sam-
arbeidsprinsippene basert på erfaringene våre 
med forretningspartnerskap, er det verdiene 
våre som gjør oss annerledes og unike i mar-
kedet, i tillegg til at vi er en referansebedrift og 
konkurransedyktige i heisbransjen.

W niezwykle konkurencyjnym środowisku, 
z dużą liczbą międzynarodowych firm no-
towanych na giełdzie, naszym celem jest 
dalsze zapewnianie równowagi społecznej i 
zatrudnienia w obszarach, w których jeste-
śmy obecni, promując w ten sposób projekt 
kooperacyjny firmy Orona. 

„Łączymy ludzi, skracamy odległości” to cel 
oparty na istocie firmy Orona o podwójnym 
znaczeniu. Z funkcjonalnego punktu widze-
nia chodzi o zmniejszenie odległości świata, a 
z drugiej strony, z ludzkiego punktu widzenia, 
o skrócenie dystansu między nami a naszymi 
klientami, pracownikami, dostawcami i ogól-
nie społeczeństwem. 

Dzięki niezwykłemu zaangażowaniu ludzi, 
którzy tworzą nasz projekt społeczno-bizneso-
wy, oraz nastawieniu na usługi każdego dnia 
ponad 25 milionów osób dociera do celu za 
sprawą naszych rozwiązań z zakresu mobilno-
ści. 

W 2022 roku wzmacnialiśmy i przekazywali-
śmy wartości związane z rozwojem, bliskością, 
przemyślanymi innowacjami i społeczeń-
stwem. Te wartości, wraz z zasadami współpra-
cy, na których opiera się nasze doświadczenie 
społeczno-biznesowe, sprawiają, że jesteśmy 
inni i wyjątkowi na rynku oraz wzorcowi i kon-
kurencyjni w sektorze dźwigowym.



We continue to fully deploy our brand and its values in all 13 coun-
tries where we operate as a service company with a 360º vision of 
the lifting value chain. 

Once again this year, we have continued to develop our international 
activity, working to consolidate our presence in our operating coun-
tries and adapting to the needs of each business in a competitive 
manner. 

Even in a scenario conditioned by great uncertainty and instability 
in the political, economic and social spheres, we have strengthened 
our firm commitment to European consolidation, incorporating new 
companies to our group. We also continued to focus on our export 
dynamism, a fundamental and characteristic feature of our business 
model and global presence. 

As part of an exercise to consolidate our position in Europe, we incor-
porated the company Grupa Zed in Poland in 2022 and the Coop-
man Orona and Ascelec Orona companies have become part of the 
Orona NV company in Belgium. 

Export activity continues to be an important growth driver. This 
group of export markets now exceeds 100 countries and more than 
300,000 lifts worldwide rely on our technology.
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WITH 360º VISION IN 13 COUNTRIES

A stronger  
Orona for 
the future

Notre marque et nos valeurs poursuivent leur déploiement inté-
gral dans les 13 pays où nous opérons en tant qu’entreprise de ser-
vices avec une vision à 360° dans la chaîne de valeur de l’élévation. 

Comme les années précédentes, nous avons continué à développer 
notre activité à l’international en travaillant pour consolider notre 
présence dans les pays où nous opérons et en nous adaptant aux 
besoins de chaque client avec compétitivité. 

Malgré un scénario touché par une forte incertitude et instabilité 
dans les domaines politique, économique et social, nous avons ren-
forcé notre ferme engagement de consolidation européenne en in-
tégrant de nouvelles sociétés dans notre groupe. Nous continuons 
à miser sur notre dynamisme à l’exportation, un levier fondamental 
et caractéristique de notre modèle d’affaire et notre présence dans 
le monde. 

En 2022, année de consolidation de notre position en Europe, nous 
avons intégré la société Grupa Zed en Pologne et Coopman Orona et 
Ascelec Orona sont devenues la société Orona NV en Belgique. 

L’activité d’export constitue toujours un important levier de crois-
sance. Aujourd’hui, le groupe de marchés de l’export dépasse les 100 
pays et plus de 300 000 ascenseurs dans le monde sont équipés de 
notre technologie.



CIC CONSOLIDATION - INTERNATIONALISATION
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In de 13 landen waar wij actief zijn, worden 
ons merk en onze waarden nog steeds ten 
volle uitgedragen als een dienstverlenend 
bedrijf met een 360°-visie op de waardeke-
ten van de lift. 

Voor het zoveelste jaar hebben wij onze inter-
nationale activiteit verder ontwikkeld, door 
te werken aan de consolidatie van onze aan-
wezigheid in de landen waar wij actief zijn en 
door ons op concurrerende wijze aan te pas-
sen aan de behoeften van elke activiteit. 

Zelfs in een scenario dat gekenmerkt wordt 
door grote onzekerheid en instabiliteit op po-
litiek, economisch en sociaal gebied, hebben 
wij onze vaste wil tot Europese consolidatie 
versterkt door nieuwe ondernemingen in 
onze groep op te nemen. Evenzo blijven we 
inzetten op onze exportdynamiek, een fun-
damentele hefboom en kenmerkend voor 
ons bedrijfsmodel en onze wereldwijde aan-
wezigheid. 

Om onze positie in Europa te consolideren, 
hebben wij in 2022 de onderneming Grupa 
Zed in Polen opgericht en zijn de onderne-
mingen Coopman Orona en Ascelec Orona 
in België Orona NV geworden. 

De exportactiviteiten blijven een belangrijke 
hefboom voor groei. Momenteel exporteren 
we naar meer dan 100 landen en zijn meer 
dan 300.000 liften wereldwijd uitgerust met 
onze technologie.

Varemerket vårt og verdiene våre innføres 
kontinuerlig i de 13 landene der vi har virk-
somhet som tjenesteleverandør, med et 
overblikk på 360º over verdikjedene i heis-
bransjen. 

I enda et år har vi fortsatt å utvikle den inter-
nasjonale virksomheten vår. Vi har jobbet for 
å konsolidere tilstedeværelsen vår i landene vi 
har virksomhet og tilpasset oss til hver bran-
sjes behov på en konkurransedyktig måte. 

Selv om vi befinner oss i en svært usikker og 
ustabil politisk, økonomisk og sosial situa-
sjon, har vi styrket satsingen vår på europeisk 
konsolidering og innlemmet nye selskaper 
i gruppen vår. Vi satser også fortsatt på den 
dynamiske eksportvirksomheten vår, som er 
en grunnleggende og karakteristisk faktor i 
forretningsmodellen vår og i vår verdensom-
spennende tilstedeværelse. 

Som en del av tiltakene for å styrke vår posi-
sjon i Europa, har vi i 2022 innlemmet selska-
pet Grupa Zed i Polen, og Coopman Orona- 
og Ascelec Orona-selskapene har gått over til 
å danne selskapet Orona NV i Belgia. 

Aktiviteten innenfor eksport er fortsatt en 
viktig drivkraft for vekst. For tiden utgjør disse 
eksportmarkedene mer enn 100 land, og mer 
enn 300 000 heiser over hele verden bruker 
teknologien vår.

Nasza marka i jej wartości są nadal wdraża-
ne w 13 krajach, w których działamy jako fir-
ma usługowa. Spoglądamy przy tym szero-
ko na łańcuch wartości w branży dźwigowej. 

To kolejny rok, w którym kontynuowaliśmy 
rozwój naszej działalności międzynarodo-
wej. Pracowaliśmy nad umocnieniem naszej 
obecności w krajach, w których działamy, i 
dostosowywaliśmy się do potrzeb każdego 
biznesu w sposób konkurencyjny. 

Nawet w warunkach dużej niepewności i 
braku stabilności w sferze politycznej, go-
spodarczej i społecznej wzmocniliśmy nasze 
zaangażowanie w konsolidację europejską, 
włączając do naszej grupy nowe firmy. Na-
dal koncentrujemy się również na dynamice 
eksportu, który jest podstawową dźwignią 
i cechą charakterystyczną naszego modelu 
biznesowego i globalnej obecności. 

W ramach umacniania naszej pozycji w Eu-
ropie w 2022 r. dołączyła do nas Grupa Zed 
w Polsce, a spółki Coopman Orona i Ascelec 
Orona stały się Orona NV w Belgii. 

Działalność eksportowa nadal jest ważnym 
motorem napędowym wzrostu. Dziś grupa 
rynków eksportowych przekracza 100 krajów, 
a ponad 300 000 dźwigów na całym świecie 
jest wyposażonych w naszą technologię.



2022 was a year defined by uncertainty arising from a complex ge-
opolitical situation, as well as an inflationary environment for raw 
materials in all sectors of activity in the economy and in society.

In this context, competitiveness requires a continuous effort, adapt-
ing to new business needs and seeking maximum efficiency in the 
organisation as a whole.

We stay true to our goal of responding to any challenge posed to us 
by our customers, being able to both manufacture fully standardised 
products and carry out customised projects tailored to the different 
requirements of each sector.

2022 saw the launch of Orona Next, the new platform of products 
and services aimed at all market sectors. Its solutions encompass 
the latest advances in passenger lifting equipment, guaranteeing an 
optimal user experience and tools that enable an excellent level of 
service throughout the value chain.

For yet another year, we have reconfirmed our commitment to cre-
ating wealth in our environment, having closed the 2022 financial 
year with a total of 5,619 employees, thanks to the efforts made to 
maintain - and in some cases increase - the operations in the coun-
tries in which we are present.

We must continue to strengthen and reinforce, with even greater 
rigour if possible, our culture of maximum efficiency in each oper-
ation throughout the organisation and generate the necessary own 
resources to be able to tackle the challenges of the future with great-
er guarantees.

Striving for a 
positive impact on 
our environment
A CULTURE OF MAXIMUM EFFICIENCY
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2022 aura été une année marquée par l’incertitude liée à une si-
tuation géopolitique complexe mais aussi par celle d’un contexte 
inflationniste dans les matières premières de tous les secteurs 
d’activité de l’économie et dans la société.

Dans ce scénario, la compétitivité exige un effort continu, avec une 
adaptation aux nouveaux besoins commerciaux et la recherche 
d’une efficacité maximale dans l’ensemble de l’entreprise.

Nous restons fidèles à notre objectif de répondre à tous les défis sou-
mis par nos clients, et pouvons fabriquer des produits entièrement 
standardisés mais aussi réaliser des projets personnalisés adaptés 
aux différentes exigences de chaque secteur.

2022 a été l’année du lancement d’Orona Next, la nouvelle plate-
forme de produits et services destinée à tous les secteurs du marché. 
Les solutions qu’elle propose incluent les derniers progrès dans les 
appareils d’élévation des personnes, assurant ainsi une expérience 
de l’usager optimale et des outils qui permettent un excellent niveau 
de service dans toute la chaîne de valeur.

Une nouvelle fois, nous avons réaffirmé notre engagement de créer 
de la richesse dans notre environnement et avons clôturé l’exercice 
2022 avec 5 619 travailleurs au total, grâce à l’effort réalisé pour main-
tenir, et dans certains cas pour augmenter, l’activité dans les pays où 
nous sommes présents.

Il est indispensable de continuer à intensifier et renforcer, avec da-
vantage de rigueur si toutefois cela était possible, la culture d’une 
efficacité maximale dans chaque opération de l’ensemble de l’entre-
prise et de générer nos propres ressources pour pouvoir aborder les 
défis à venir avec une plus grande garantie.



CIC COMPETITIVENESS
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2022 werd gekenmerkt als een jaar geken-
merkt door onzekerheid als gevolg van een 
complexe geopolitieke situatie, evenals een 
inflatoir klimaat voor grondstoffen in alle 
economische en maatschappelijke secto-
ren.

In dit scenario vereist concurrentievermogen 
een voortdurende inspanning, aanpassing 
aan nieuwe bedrijfsbehoeften en streven 
naar maximale efficiëntie in de organisatie 
als geheel.

We blijven trouw aan onze doelstelling om 
elke uitdaging aan te gaan die onze klanten 
ons stellen, door zowel volledig gestandaar-
diseerde producten te vervaardigen als ge-
personaliseerde projecten uit te voeren die 
zijn aangepast aan de verschillende eisen van 
elk segment.

In 2022 werd Orona Next gelanceerd, het 
nieuwe product- en dienstenplatform dat 
zich richt op alle marktsegmenten. De be-
handelde oplossingen omvatten de nieuwste 
ontwikkelingen op het gebied van people 
movers, die een optimale gebruikerservaring 
garanderen en tools die een uitstekend ser-
viceniveau in de hele waardeketen mogelijk 
maken.

Voor nog een jaar hebben we ons engage-
ment om welvaart in ons milieu te creëren 
opnieuw bevestigd, nadat we het boekjaar 
2022 hebben afgesloten met in totaal 5.619 
werknemers, dankzij de inspanningen om 
de activiteit te behouden - en in sommige 
gevallen te vergroten - in de landen waar we 
aanwezigheid hebben.

Het is belangrijk om in elke operatie van om 
het even welke tak van de organisatie onze 
bedrijfscultuur van maximale efficiëntie te 
blijven bevorderen en versterken, zo mogelijk 
nog strikter, en om de nodige eigen midde-
len te genereren teneinde toekomstige uit-
dagingen beter te kunnen aanpakken.

2022 har vært et år med stor usikkerhet på 
grunn av en kompleks geopolitisk situasjon, 
i tillegg til at inflasjon økte prisene på råma-
terialer i alle virksomhetssektorene i økono-
mien og samfunnet generelt.

I dette scenarioet må man gjøre en konti-
nuerlig innsats for å sikre en høy konkurran-
seevne, bl.a. i form av løpende tilpasning til 
nye behov i bransjen og søken etter effektivi-
seringstiltak i hele organisasjonen.

Vi er fortsatt fast forpliktet til målet vårt om 
å takle alle utfordringer kundene våre måtte 
legge frem, og vi er i stand til å både produ-
sere helt standardiserte produkter og å gjen-
nomføre skreddersydde prosjekter som er 
justerte i henhold til de ulike kravene i ulike 
markedssegmenter.

I 2022 lanserte vi Orona Next, den nye platt-
formen for produkter og tjenester som retter 
seg mot alle segmentene i markedet. Løs-
ningene som er samlet under Orona Next 
omfatter de nyeste fremskrittene innen per-
sonlig løfteutstyr, som garanterer en optimal 
brukeropplevelse og verktøyer som gir et 
fremragende servicenivå gjennom hele ver-
dikjeden.

I enda et år har vi fortsatt engasjementet vårt 
i å skape velstand i omgivelsene våre, etter å 
ha avsluttet regnskapsåret 2022 med totalt 
5619 medarbeidere, takket være innsatsen 
som har blitt gjort for å opprettholde – og i 
noen tilfeller til og med øke – aktiviteten i lan-
dene vi har virksomhet i.

Det er helt nødvendig å fortsatt styrke og for-
sterke vår effektivitetskultur i alle operasjoner 
og gjennom hele organisasjonen, og dermed 
skape en ressursbase som gjør oss enda bed-
re rustet til å møte fremtidige utfordringer.

Rok 2022 charakteryzował się niepewnością 
wynikającą ze złożonej sytuacji geopolitycz-
nej, a także z inflacji na rynku surowców we 
wszystkich sektorach działalności w gospo-
darce i społeczeństwie.

W takich okolicznościach utrzymanie konku-
rencyjności wymaga nieustającego wysiłku, 
dostosowania do nowych potrzeb bizneso-
wych i poszukiwania maksymalnej skutecz-
ności w całej organizacji.

Pozostajemy wierni naszemu celowi, którym 
jest odpowiadanie na każde wyzwanie sta-
wiane nam przez naszych klientów. Chcemy 
być w stanie produkować zarówno całkowicie 
standardowe produkty, jak i projekty na za-
mówienie dostosowane do różnych wyma-
gań każdego segmentu.

W 2022 roku uruchomiono Orona Next, nową 
platformę produktów i usług skierowaną do 
wszystkich segmentów rynku. Zebrane na 
niej rozwiązania obejmują najnowsze osią-
gnięcia w dziedzinie wind urządzeń do pod-
noszenia osób, gwarantujące optymalne 
doświadczenie użytkownika, oraz narzędzia 
pozwalające utrzymać doskonały poziom 
usług w całym łańcuchu wartości.

Po raz kolejny potwierdziliśmy nasze zaan-
gażowanie we wsparcie naszego otoczenia. 
Zakończyliśmy rok 2022 z łączną liczbą 5619 
pracowników dzięki wysiłkom podjętym w 
celu utrzymania – a w niektórych przypad-
kach rozwinięcia – działalności w krajach, w 
których jesteśmy obecni.

Konieczne jest, aby nadal rozwijać i wzmac-
niać – w razie potrzeby z zachowaniem 
większej dyscypliny – kulturę maksymalnej 
skuteczności w każdym działaniu w całej or-
ganizacji i rozwijać niezbędne zasoby własne, 
aby móc z jak największą pewnością stawiać 
czoła przyszłym wyzwaniom.
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We apply pragmatic and relevant innovative thinking to develop in-
creasingly sustainable solutions. We drive the development of cut-
ting-edge techniques in sustainable vertical mobility management 
for people, optimisation of available space, user experience and safe-
ty in the use of the lift. 

Our sustainability initiatives in 2022 continued to develop various ini-
tiatives with a global vision throughout the organisation’s value chain. 

We have broadened our carbon footprint calculation (ISO 14064) to in-
clude all indirect emissions generated (Scope 3), with the aim of mak-
ing this calculation a key indicator for further progress towards carbon 
neutrality. 

In terms of our solutions, we introduced the new Orona Next product 
and service platform, through which we have optimised the solutions 
portfolio by promoting eco-designed solutions with a lower environ-
mental impact. By 2022, the percentage of eco-designed devices 
shipped increased to 94%. 

Furthermore, to provide quantitative information on the environmen-
tal impacts of our solutions throughout their Life Cycle Assessment 
(LCA), we make available to our customers the Environmental Product 
Declarations (EPD) of our main lift models. 

Through the assumption and application throughout the organiza-
tion of the 10 Principles of the Global Compact, we respond in turn to 
our own cooperative principles. This commitment, endorsed year af-
ter year since 2006, also implies a shared and tangible commitment 
to achieving the Sustainable Development Goals (SDGs) set out in the 
2030 agenda.

EN FR

Innovating
towards a more  
sustainable future 
SUSTAINABILITY, OUR GUIDING PRINCIPLE

Nous appliquons une innovation pragmatique et significative en 
développant des solutions de plus en plus durables. Nous encoura-
geons le développement de techniques de pointe dans la gestion 
de la mobilité verticale durable des personnes, l’optimisation de l’es-
pace disponible, l’expérience de l’usager et la sécurité dans l’utilisa-
tion de l’ascenseur. 

Dans le domaine de la durabilité, nous avons continué, en 2022, à dé-
velopper différentes initiatives avec une vision globale tout le long de la 
chaîne de valeur de l’organisation. 

Nous avons élargi le calcul de l’empreinte carbone (ISO 14064) en in-
cluant toutes les émissions indirectes générées (scope 3) afin que ce 
calcul constitue un indicateur clé pour continuer à avancer d’un pas 
ferme en matière de décarbonation. 

Pour ce qui concerne nos solutions, nous avons présenté la nouvelle 
plateforme de produits et services Orona Next, à travers de laquelle 
nous avons optimisé le portefeuille de solutions en encourageant les 
solutions éco-conçues à moindre impact environnemental. En 2022, le 
taux d’appareils éco-conçus expédiés a augmenté pour atteindre 94%. 

En outre, afin d’apporter les informations quantitatives sur les impacts 
environnementaux de de nos solutions sur tout leur Cycle de Vie (ACV), 
nous mettons à disposition de nos clients les Déclarations Environne-
mentales de Produits (DEP) de nos principaux modèles d’ascenseurs. 

La prise en compte et l’application dans toute l’organisation des 10 
Principes du Pacte Mondial constituent également une réponse à nos 
propres principes coopératifs. Cette adhésion, ratifiée chaque année 
depuis 2006, implique également un engagement partagé et tangible 
pour atteindre les Objectifs de Développement Durable (ODS) figurant 
à l’agenda 2030.
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Wij passen pragmatische en relevante inno-
vatie toe door steeds duurzamere oplossin-
gen te ontwikkelen. We bevorderen de ont-
wikkeling van geavanceerde technieken in 
het beheer van duurzame verticale mobiliteit 
van mensen, optimalisatie van de beschikba-
re ruimte, gebruikerservaring en veiligheid 
bij het gebruik van de lift. 

Op het gebied van duurzaamheid zijn wij in 
2022 diverse initiatieven blijven ontwikkelen 
met een mondiale visie in de gehele waarde-
keten van de organisatie. 

Wij hebben de berekening van de koolstofvoe-
tafdruk (ISO 14064) uitgebreid met alle indirec-
te emissies die worden gegenereerd (scope 3), 
zodat deze berekening een belangrijke indi-
cator wordt voor verdere vooruitgang op weg 
naar decarbonisatie. 

Wat onze oplossingen betreft, hebben we het 
nieuwe Orona Next product- en dienstenplat-
form geïntroduceerd, waarmee we de oplos-
singenportefeuille hebben geoptimaliseerd 
door eco-ontworpen oplossingen met een la-
ger milieueffect te bevorderen. Tegen 2022 is 
het percentage ecologisch ontworpen appara-
ten gestegen tot 94%. 

Evenzo stellen wij, om kwantitatieve informatie 
te verstrekken over de milieueffecten van onze 
oplossingen gedurende hun levenscyclusana-
lyse (LCA), de Environmental Product Declara-
tions (EPD) van onze belangrijkste liftmodellen 
ter beschikking van onze klanten. 

Door de 10 beginselen van de ‘Global Com-
pact’ in de hele organisatie te omarmen en 
toe te passen, geven wij op onze beurt gevolg 
aan onze eigen coöperatieve beginselen. Dit 
lidmaatschap, dat sinds 2006 jaar na jaar is 
geratificeerd, impliceert ook een gedeelde en 
tastbare inzet voor de verwezenlijking van de 
Duurzame Ontwikkelingsdoelstellingen (SD-
G’s) van de 2030-agenda.

Vi innoverer på en pragmatisk og relevant 
måte, og utvikler løsninger som stadig blir 
mer bærekraftige. Vi fremmer utviklingen av 
nyskapende teknikker innen administrasjon 
av bærekraftige løsninger for vertikal person-
mobilitet, optimalisering av tilgjengelig plass, 
brukeropplevelser og sikkerhet ved bruk av 
heis. 

Når det gjelder bærekraft, har vi i 2022 fortsatt 
å utvikle ulike initiativer med en global visjon i 
hele organisasjonens verdikjede. 

Vi har utvidet beregningen av karbonavtrykk 
(ISO 14064) til å inkludere alle de indirekte ut-
slippene som genereres (Scope 3), der målet er 
at denne beregningen skal være en nøkkelin-
dikator for å fortsette fremdriften innen avkar-
bonisering. 

Når det gjelder løsningene våre, har vi presen-
tert den nye Orona Next-plattformen for pro-
dukter og tjenester, og gjennom denne har vi 
optimalisert løsningsporteføljen vår og frem-
met økologisk designede løsninger med min-
dre miljøpåvirkning. I 2022 har prosentandelen 
av økologisk designede apparater økt til 94 %. 

For å kunne gi kvantitativ informasjon om våre 
løsningers miljøpåvirkning gjennom hele de-
res livssyklus (ACV), gjør vi våre miljømessige 
produkterklæringer (Environmental Product 
Declaration, EPD) tilgjengelige for kundene 
våre for de mest brukte heismodellene våre. 

Gjennom forutsetningene og anvendelsen i 
hele organisasjonen av de ti prinsippene i FNs 
Global Compact, oppfyller vi samtidig sam-
arbeidsprinsippene våre. Denne deltakelsen, 
som vi har fornyet hvert år siden 2006, inne-
bærer også en felles og håndgripelig forpliktel-
se om å nå FNs mål for bærekraftig utvikling 
(SGD) som er angitte i 2030-agendaen.

Wprowadzamy pragmatyczne i trafne inno-
wacje poprzez opracowywanie coraz bardziej 
zrównoważonych rozwiązań. Promujemy roz-
wój najnowocześniejszych technik w zakre-
sie zrównoważonych rozwiązań dźwigowych 
przeznaczonych dla ludzi, optymalizacji do-
stępnej przestrzeni, doświadczeń użytkow-
nika i bezpieczeństwa w korzystaniu z dźwi-
gów. 

W obszarze zrównoważonego rozwoju w 2022 
roku kontynuowaliśmy rozwój różnych inicja-
tyw o zasięgu globalnym w całym łańcuchu 
wartości organizacji. 

Rozszerzyliśmy obliczenia dotyczące śladu wę-
glowego (ISO 14064), aby uwzględnić wszyst-
kie generowane emisje pośrednie (zakres 3) i 
uczynić je kluczowymi wskaźnikami dalszego 
postępu w obszarze dekarbonizacji. 

Jeśli chodzi o nasze rozwiązania, wprowadzili-
śmy nową platformę produktów i usług Orona 
Next, dzięki której zoptymalizowaliśmy nasze 
portfolio, i promujemy rozwiązania ekologicz-
ne o mniejszym wpływie na środowisko. W 
2022 roku odsetek przekazanych urządzeń za-
projektowanych w sposób ekologiczny wzrósł 
do 94%. 

Ponadto w celu dostarczenia ilościowych infor-
macji na temat wpływu naszych rozwiązań na 
środowisko podczas ich cyklu życia (LCA) udo-
stępniamy naszym klientom środowiskowe 
deklaracje produktu (EPD) naszych głównych 
modeli dźwigów. 

Z kolei przyjęcie i wdrożenie 10 zasad Global 
Compact w całej organizacji nawiązuje do na-
szych zasad współpracy. To członkostwo, ratyfi-
kowane rok po roku od 2006, oznacza również 
wspólne i namacalne zaangażowanie w reali-
zację celów zrównoważonego rozwoju (SDG) 
określonych w agendzie 2030.
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